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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Resolucion AN No. 1992-Elec Panama@, 13 de agosto de 2008

"Por la cual se somete a Consulta Publica la propuesta del Manual de Normas y Condiciones Técnicas para el Sumin

10.

11.

de Energia Eléctrica de la empresa Elektra Noreste, S.A."
El Administrador General,
en uso de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

Que mediante el Decreto Ley 10 de 22 de febrero de 2006, se reestructuré el Ente Regulador de los Servicios
Publicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, como organismo auténomo del Estado,
con competencia para regular y controlar la prestacion de los servicios publicos de abastecimiento de agua potab
alcantarillado sanitario, telecomunicaciones, electricidad, radio y television, asi como los de transmisién y
distribucién de gas natural;

Que la Ley 6 de 3 de febrero de 1997, por la cual se dicté el "Marco Regulatorio e Institucional para la Prestacion
Servicio Publico de Electricidad”, establece el régimen al cual se sujetaran las actividades de generacion,
transmision, distribucidn y comercializacion de energia eléctrica, destinadas a la prestacién del servicio publico de
electricidad;

Que el numeral 3 del articulo 20 de la Ley 6 de 3 de febrero de 1997, antes referida, sefiala que es funcién de la
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos establecer los requisitos generales a los que deben someterse las
empresas de servicios publicos de electricidad para acceder y hacer uso de las redes de servicio publico de
transmision y distribucion;

Que el numeral 11 del Articulo 20 de la Ley 6 de 3 de febrero de 1997, antes mencionada, sefiala que la Autorida
Nacional de los Servicios Publicos fijara las normas para la prestacion del servicio a las que deben cefiirse las
empresas de servicios publicos de electricidad;

Que conforme a lo establecido en la Resolucion No. JD-994 de 3 de septiembre de 1998, la Autoridad Regulador
celebr6 con la empresa Elektra Noreste, S.A., un Contrato de Concesion para la operacion y explotacion de un
sistema de distribucion eléctrica;

Que la empresa Elektra Noreste, S.A., presenté a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos mediante la not
No. DDI-ADM-007-07 de 15 de marzo de 2007, el anteproyecto del Manual de Normas y Condiciones Técnicas pe
el Suministro de Energia Eléctrica, para su correspondiente aprobacion;

Que con la finalidad de realizar correcciones al anteproyecto del Manual, antes mencionado, la empresa Elektra
Noreste, S.A., mediante nota DDI-ADM-026-2007 de 20 de agosto de 2007, informé a esta Autoridad Reguladora
gue procederia a elaborar una nueva version del referido anteproyecto del Manual;

Que mediante la nota DDI-ADM-029-2007 de 5 de octubre de 2007, la empresa de Elektra Noreste, S.A., envi6 a
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos una nueva version del citado anteproyecto del Manual para su
correspondiente aprobacion;

Que la Autoridad Reguladora, mediante correos electrénicos fechados 4 de marzo de 2008, 2, 3y 4 de abril de 2
9 de mayo de 2008, 2 de junio de 2008 y 3 de julio de 2008 solicité a la empresa Elektra Noreste, S.A. procediera
corregir, diversos temas contenidos en el referido Manual, entre los cuales podemos citar, aspectos relacionados
los materiales que deben ser suministrados por el cliente e instalados por la distribuidora, lo relativo a los diagram
para el calculo de pérdida de potencia en base a un factor de carga de 60%, la separacion sobre el techo que dek
tener las acometidas aéreas, casos en los cuales se deben instalar transformadores de gabinete o de tipo sumerg
la responsabilidad de la instalacion de los cables y terminaciones de media tension;

Que la empresa Elektra Noreste, S.A. a través de los correos electronicos fechados 12 de marzo de 2008, 2y 3 ¢
abril de 2008, 8, 13, 21, 26 y 30 de mayo de 2008, 18 y 23 de junio de 2008 y 3 de julio de 2008 procedid a subsa
los temas que se le solicitaron, remitiendo a esta Autoridad Reguladora las correcciones correspondientes;

Que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos considera necesario someter a la consideracién de la ciudad
la propuesta del Manual de Normas y Condiciones Técnicas para el Suministro de Energia Eléctrica de la empres
Elektra Noreste, S.A., a efectos de recibir opiniones, comentarios y sugerencias a la misma, por lo que;

RESUELVE:

PRIMERO: SOMETER a Consulta Publica la Propuesta del Manual de Normas y Condiciones Técnicas para
Suministro de Energia Eléctrica de la empresa Elektra Noreste, S.A., conforme al texto que constituye el Anexo 1 d
presente Resolucion.
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SEGUNDO: ANUNCIAR que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos comunicara a la ciudadania la realizacié
de esta Consulta Publica a través de un aviso en su pagina electronica y en dos (2) diarios de circulacion nacional du
tres (3) dias consecutivos.

TERCERO: COMUNICAR a todos los interesados en participar en la Consulta Pablica, que a partir del veintiuno (2:
de agosto de 2008 estara disponible el documento que contiene la propuesta, en las oficinas de la Direccién Nacion
Electricidad, Agua Potable y Alcantarillado Sanitario de esta Autoridad y en la siguiente direccién electrénic
http//www.asep.gob.pa.

CUARTO: ANUNCIAR que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos aceptard comentarios sobre la Consul
Publica a que se refiere el resuelto primero de la presente Resolucion, a partir del veintiuno (21) de agosto de 2008
el diecisiete (17) de septiembre de 2008, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

Presentacién de ComentariosLas personas y/o empresas interesadas podran presentar sus comentarios en las Ofici
de la Direccién Nacional de Electricidad, Agua Potable y Alcantarillado Sanitario ubicadas en el primer piso del edific
Office Park, en la Via Espafia frente a la entrada de la Via Ferndndez de Cdérdoba.

Los comentarios escritos deben presentarse con una copia en un CD o cualquier otro medio electrénico en formato V
en un sobre cerrado que debera distinguirse con la siguiente leyenda:

"CONSULTA PUBLICA: Propuesta del Manual de Normas y Condiciones Técnicas para el Suministro de Energ
Eléctrica de la empresa Elektra Noreste, S.A."

Atencion: Direccion Nacional de Electricidad, Agua Potable y Alcantarillados Sanitarios

Los argumentos que se presenten deben estar explicados claramente y enfocados en el tema objeto de la presente
Consulta Puablica.

El dia diecisiete (17) de septiembre de 2008 a las 3:30 p.m. la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos levantar:
acta en la cual constara el nombre de las personas y/o empresas que han presentado comentarios sobre esta C
Publica.

Periodo de revision de los comentariod:os comentarios presentados estaran disponibles al publico a medida que se ve
recibiendo en las oficinas de la Direccion Nacional de Electricidad, Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, ubicadas
el primer piso del edificio Office Park, en la Via Espafia frente a la entrada de la Via Fernandez de Coérdoba y el
siguiente direccién electronica: http//www.asep.gob.pa.

QUINTO: ANUNCIAR que la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos evaluara todos los comentarios recibido
gue se refieran a la presente Consulta Publica y los andlisis y consideraciones sobre los mismos se daran a co
mediante Resolucién. Cualquier comentario no relacionado con la propuesta se considerara fuera de contexto y no
atendido para su analisis.

SEXTO: Esta Resolucion rige a partir de su expedicion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 26 de 29 de enero de 1996 tal y como quedd modificada por el Decreto Ley 1(
de 22 de febrero de 2006, Ley 6 de 3 de febrero de 1997, Decreto Ejecutivo No. 22 de 19 de junio de 199€
disposiciones concordantes.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
VICTOR CARLOS URRUTIA G.

Administrador General



